
<font color="#FF000">重装系统会导致服务器中的站点无法访问，请谨慎操作</font>

【1】备份数据库

可自行备份或使用脚本备份
备份数据库脚本下载：https://download.apayun.com/zkeys/host/bat1.rar

【2】备份站点

脚本有详细的使用和操作说明，请仔细查看！
备份站点脚本下载：https://download.apayun.com/zkeys/host/bat2.rar

【3】重装服务器系统

<font color="#FF000">重装系统前注意事项：</font>

请确保受控端安装在数据盘。
请确保客户数据均在数据盘。
需手动安装好环境才能操作重建站点。
MySQL如果安装在数据盘，可以不需要重建数据库。
MSSQL默认安装在系统盘，需要重新安装下SQLserver数据库。

【4】重新安装受控

安装受控序列号，在受控服务器中解压被控安装包，双击运行，提示重启下服务器

https://download.apayun.com/zkeys/host/bat1.rar
https://download.apayun.com/zkeys/host/bat2.rar




<font color='#FF000'>注意</font>

<font color='#FF000'>1. 在安装阿帕云受控时，受控会检测是否安装了对应的软件，之前已安装的话无
需勾选</font>

<font color='#FF000'>2. 可以使用之前的部署好的PHP版本</font>



到环境配置时，配置项中选择<font color='#FF000'>注册表优化、防火墙优化、端口优化</font>即可，
其他不需要勾选



点击确定等待配置完成，点击立即启动



【5】启动受控，检查配置

<font color='#FF000'>受控默认配置文件路径：D:ZKEYSZHostconfig.ini</font>

FTP配置

核实下受控端主目录下的config.ini中的是否设置好，需要添加下面的内容

<font color='#FF000'>注意：FTP必须配置，如果不配置，直接操作重建，可能会导致FTP无法正
常链接</font>

ftp_type=iis_ftp
IIS_FTP_BASE_ROOT=/LocalUser
IIS_FTP_NAME=FTP
ftp_port=21

PHP配置

<font color='#FF000'>注意：使用星外的PHP版本，直接配置星外PHP文件路径即可</font>

位置：【设置】-【环境设置】



Mysql 配置

<font color='#FF000'>注意：使用服务器原本的MySQL数据库需要在配置文件中添加对应
的MySQL账号信息</font>

检查MySQL是否正常接管（MySQL只支持5.5以上的版本）
如果使用安装官方的，一般默认会写入受控配置文件
在受控的config.ini配置文件添加

mysql_acc=root
mysql_pwd=1234567
mysql_port=3306
mysql_path=D:\ZKEYS\server\MySQL\mysql\5.5\bin\

SQLserver配置



<font color='#FF000'>注意：使用服务器原本的SQLserver数据库需要在配置文件中添加对应
的SQLserver账号信息</font>

检查SQLserver是否正常接管（SQLserver只支持2008以上的版本）
如果使用安装官方的，一般默认会写入受控配置文件
在受控的config.ini配置文件添加

mssql_acc=sa
mssql_pwd=Zkeys!123456
mssql_size=true

<font color='#FF000'></font>

核实好以上相关信息正确无误后，确保主控与被控之间的通信正常，可以测试开通站点以及数据库，检测
是否正常，如果正常，可以进行重建操作

【6】重建站点

在受控服务器中部署好受控，安装好后，检测平台上配置好（WEB服务器、MySQL服务器/MSSQL
服务器）的信息，通信状态需正常

配置好后，在【后台】-【生产】-【虚拟主机】-【主机服务器】-【WEB服务器】-【更多】中点击
一键重建，重建的站点是一个全新的站点，使用独享或者共享程序池，可以在主机套餐中自行设置

点击下一步



点击确认，待重建站点完成即可

【7】重建数据库

<font color="#FF0000">注意：数据库环境没有变化的情况此步骤无需操作。安装好受控
将mysql和sqlserver数据库root和sa密码配置到受控端即可。</font>

<font color="#FF0000">重新配置数据库环境的情况才执行重建数据库操作。</font>
等待虚拟主机业务重建完成后，在【后台】-【生产】-【虚拟主机】-【主机服务器】



【MySQL/MSSQL主机服务器】-【更多】中点击一键重建，重建数据库
数据库业务重建完成后，在【后台】-【生产】-【虚拟主机】-【主机服务器】【MySQL/MSSQL主

机服务器】-【更多】中点击批量重建FTP，重建数据库FTP

在【后台】-【业务】-【虚拟主机】-【自动化管理】中可以看到任务

<font color="#FF0000">重建好后，需要手动导入相应的数据库。</font>

【8】删除默认首页

删除默认首页，避免和原站点默认首页冲突，config有设置说明，双击bat文件运行
脚本下载：https://download.apayun.com/zkeys/host/del_file.zip

【9】拷贝站点文件

拷贝站点文件脚本： https://download.apayun.com/zkeys/host/bat3.rar

【10】测试站点

上述流程，操作完成后，需对站点进行访问测试，查看站点是否正常访问。
如有问题，请提交工单，技术支持协助排查

https://download.apayun.com/zkeys/host/del_file.zip
https://download.apayun.com/zkeys/host/bat3.rar

